
Formularz Reklamacji 

 
 

Dane Klienta: 

• Imię i nazwisko: ……………………………………... 

• Adres e-mail: ………………………………………… 

• Numer telefonu: ……………………………………… 

Opis Reklamacji: 

• Data zakupu: …………………………………………………………………………. 

• Numer zamówienia: ………………………………………………………………….. 

• Numer paragonu lub faktury: ………………………………………………………… 

• Kiedy stwierdzono wadę / uszkodzenie?: ……………………………………………. 

• Opis wady lub problemu: [Opisz dokładnie, co jest nie tak z produktem] 

…………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………… 

Żądania Klienta: 

Zaznacz czego oczekujesz: 

[ ] Wymiana produktu na nowy i wolny od wad 

[ ] Naprawa produktu 

[ ] Obniżenie ceny 

[ ] Odstąpienie od umowy (jeśli wada jest istotna) 

Załączniki: 

• Dowód zakupu (paragon lub inny dowód zakupu) 

 


